
إلى من يوجه البرنامج:
يوجه هذا البرنامج إلى كافة المديرين والعاملين بالبنوك خاصة العاملين بالإدارات 

القانونية والائتمان والمخاطر والالتزام والمالية.

وصف البرنامج:
سيتعرف المتدربين على قانون البنك الجديد بالإضافة الى قانون البنك المركزي 

المصري وتعريف تنظيم الجهاز المصرفي بجانب شرح نُُظم وخدمات الدفع 
والتكنولوجيا المالية وتفسير حماية العُُملاء، وحماية المُُنافسة، وتسوية المُُنازعات 

والتعرف على العواقب.

أهداف البرنامج:
تعريف قانون البنك الجديد.•	
تعريف البنك المركزي المصري.•	
تعريف تنظيم الجهاز المصرفي.•	
شرح نُظم وخدمات الدفع والتكنولوجيا المالية.•	
تفسير حماية العُملاء، وحماية المُنافسة، وتسوية المُنازعات والتعرف على •	

العواقب. 

محتويات البرنامج
الجزء الأول: قانون البنك الجديد

المحاضرة الأولى: قانون البنك الجديد
أسباب اصدار قانون البنوك الجديد.•	
أهم أهداف مشروع القانون الجديد.•	
العلاقة بين القانون الجديد وبين السياسة العامة للدولة.•	
الجهات المُخاطبة بأحكام القانون.•	
مدلول أهم التعريفات الواردة بالقانون.•	
تكليف خارجي.•	

الجزء الثاني: البنك المركزي المصري

المحاضرة الأولى: البنك المركزي المصري
أهداف البنك المركزي المصري واختصاصاته ووضعه الدستوري.•	
إدارة البنك المركزي وحوكمته وعلاقته بالحكومة.•	
تكليف خارجي.•	

المحاضرة الثانية: تعاون البنك المركزي المصري مع الجهات الأجنبية المُُناظرة
تعاون البنك المركزي مع الجهات الأجنبية المُناظرة.•	
تنظيم إصدار النقد.•	
تكليف خارجي.•	

الجزء الثالث: تنظيم الجهاز المصرفي

المحاضرة الأولى: تراخيص البنوك والقواعد المختلفة الخاصة بها
تراخيص البنوك.•	
قواعد التملُك في رءوس أموال البنوك.•	
قواعد الرقابة والإشراف على البنوك.•	
قواعد تقديم ومنح الائتمان لعُملاء البنوك.•	
نظام تسجيل الائتمان. •	
تكليف خارجي.•	

المحاضر الثانية: حوكمة البنوك
حوكمة البنوك.•	
التقارير وقواعد الإفصاح.•	
البنوك المملوكة أسهمها بالكامل للدولة‏.•	
سرية الحسابات.•	
الإجراءات التصحيحية والجزاءات.•	
تكليف خارجي.•	
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المحاضرة الثالثة: البنوك المتعثرة وخصائصها
التدخل المُبكر.•	
تسوية أوضاع البنوك المُتعثرة.•	
إلغاء تراخيص البنوك.•	
صندوقا التأمين على الودائع وتطوير الجهاز المصرفي.•	
اتحاد البنوك، والمعهد المصرفي.•	
تكليف خارجي.•	

الجزء الرابع: نُُظم وخدمات الدفع والتكنولوجيا المالية وتنظيم التعامل في 
النقد الأجنبي

المحاضرة الأولى: نُُظم وخدمات الدفع والتكنولوجيا المالية وتنظيم التعامل 
في النقد الأجنبي

نُظم وخدمات الدفع.•	
التكنولوجيا المالية.•	
تنظيم التعامل في النقد الأجنبي.•	
تكليف خارجي.•	

الجزء الخامس: حماية العُُملاء، وحماية المُُنافسة، وتسوية المُُنازعات 
والعقوبات 

المحاضرة الأولى: حماية العُُملاء، وحماية المُُنافسة، وتسوية المُُنازعات 
والعقوبات:

حماية العُملاء، وحماية المُنافسة، وتسوية المُنازعات.•	
العقوبات.•	
تكليف خارجي.•	

الجزء السادس: محاضرة لمتابعة الأثر التدريبي
سؤال المتدربين عن المواضيع الرئيسية التي تم تناولها في التدريب.•	
نشاط جماعي )تقسيم المشاركين إلى مجموعات لمشاركة الخبرات من خلال •	

مناقشة التحديات التي واجهوها والنجاحات التي حققوها، ثم عرض أبرز التحديات 
والحلول المقترحة أمام المجموعة كاملة لتحقيق نتائج أكثر فعالية(.

 تشجيع المشاركين على حل حالة عملية من خلال مشاركة فكرة لتطبيق ما تعلموه.•	

استراتيجية التقييم:  
30% المشاركة أثناء المحاضرة التفاعلية عن بعد.•	
70% أداء التكليفات ما بين المحاضرات.•	
درجة النجاح %60. •	

إتمام البرنامج بنجاح يؤهل المتدربين لـ:
2.2 وحدات التعليم المستمر.

اللغة المستخدمة:
العربية.

متطلبات الحضور:
لا يوجد.

متطلبات الحصول على الشهادة:
تعقد بعد 3 إلى 4  يجب على المشاركين حضور محاضرة لقياس مدى تأثير البرنامج، والتي �سُُُ

أسابيع من اليوم الأخير للدورة، وذلك من أجل الحصول على الشهادة. ستستغرق هذه الجلسة 
تحتسب مدتها ضمن إجمالي ساعات البرنامج. بالاضافة إلى إكمال جميع التكليفات  ساعتين، و�سُُُ

الخارجية المطلوبة وحضور ما لا يقل عن ٪80 من مدة الدورة. 
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