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وصف البرنامج:
تم تصميم هذه الشهادة لتعريف المشاركين بالمدخلات المحددة التي تساعد في 

تقديم التمويل متناهي الصغر بطريقة مهنية تتماشى مع الممارسات المصرفية 
المقبولة، مما يساعد على بناء كوادر فعالة في قطاع التمويل متناهي الصغر بالبنوك 

والشركات، والتي تهدف إلى تنمية محفظة التمويل متناهي الصغر.

إلى من يوجه البرنامج:
مسئولي التمويل ومديري الفروع في قطاع التمويل متناهي الصغر بالقطاع 

المصرفي والغير مصرفي بسابق خبرة لا تقل عن ثلاث سنوات

أهداف البرنامج:
بنهاية هذا البرنامج، سيتمكن المشاركون من:

تحليل وتقسيم السوق المستهدف للتمويل متناهي الصغر.•	

تكوين محفظة التمويل متناهي الصغر.•	

تطبيق التقييم الائتماني المناسب لاحتياجات العملاء.•	

تطبيق التقييم المالي المناسب لاحتياجات العملاء.•	

فهم كيفية إدارة مخاطر محفظة التمويل متناهي الصغر.•	

تحديد الضمانات والاجراءات الاحترازية للمحفظة.•	

تقييم القدرات لدراسة طلبات التمويل متناهي الصغر•	

تطبيق اتخاذ القرار الائتماني في التمويل متناهي الصغر. •	

محتويات البرنامج:

الجزء الأول: تحليل وتقسيم السوق المستهدف للتمويل متناهي الصغر

التقسيم القطاعي للسوق.•	

مفهوم السوق المستهدف مقابل الحد الأدنى المقبول من الخطر.•	

معايير الخطر المقبول للبنك.•	

تطوير معايير السوق المستهدف للبنك، للفرع، لمدير العلاقة.•	

تحليل الصناعة على مستوى السوق المستهدف.•	

تطبيقات عملية متنوعة - دراسة حالة. •	

الجزء الثاني: تكوين محفظة التمويل متناهي الصغر

منهجية تأسيس محفظة التمويل متناهي الصغر. •	

منهجية الإقراض متناهي الصغر.•	

معايير جودة العملاء. •	

مهارات انتقاء العملاء والتواصل الفعال معهم.•	

 قاعدة بيانات عملاء المحفظة. •	

معايير المحفظة الملائمة للبنك، للفرع، لمدير العلاقة.•	

استراتيجيات إدارة ونمو المحفظة.  •	

قياس مدى تأسيس محفظة الإقراض متناهي الصغر.•	
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الجزء الثالث: تطبيق التقييم الائتماني المناسب لاحتياجات العملاء.   

تحليل الاستعلام الائتماني، الاستعلام الميداني.•	

تحليل الزيارة الائتمانية للمنح / للمتابعة / للتجديد.•	

	•.Cs7 التحليل الوصفي للخصائص السبعة للعميل

	•.Cs5 التحليل الرقمي للخصائص الخمسة للعميل

تحليل مصفوفة مخاطر المشروع. •	

	•.MARC تحليل المستوى الأدنى المقبول للخطر

	•.Scoring التقييم بالنقاط للجدارة الائتمانية للتمويل متناهي الصغر

بطاقات التقييم الائتماني للمشروعات الصغيرة جدا.       •	

تسعير التمويل متناهي الصغر.  •	

تطبيقات عملية متنوعة - دراسة حالة ولعب أدوار. •	

الجزء الرابع: تطبيق التقييم المالي المناسب لاحتياجات العملاء

اعداد القوائم المالية التاريخية للمشروع )قائمة المركز المالي، قائمة الدخل، •	
قائمة التدفق النقدي(.

اظهار قدرات المشاركين التحليلية لتصوير القوائم المالية التاريخية •	
للمشروع.

تطوير قائمة التدفق النقدي المتوقع.  •	

تحليل مؤشرات السلامة المالية الرئيسية للمشروع.•	

نموذج / منهج تقييم الاحتياجات المالية للتمويل قصير الأجل.  )دورة تحول •	
الاصول(

نموذج / منهج تقييم الاحتياجات المالية للتمويل طويل الأجل. )منهج •	
التدفقات النقدية(

اعداد الدراسة الائتمانية للمنح / للتجديد.  •	

اظهار قدرات المشاركين التحليلية لتطوير قائمة التدفقات النقدية والسيولة •	
والربحية.

الجزء الخامس: فهم كيفية إدارة مخاطر محفظة التمويل متناهي الصغر

تحليل مخاطر المحفظة الائتمانية / التشغيلية /الأعمال.•	

قواعد المتابعة الفعالة للتحصيلات الدورية.•	

آليات التعامل مع المتأخرات والمخصصات. •	

معالجة الديون المتعثرة والديون المعدومة.  •	

مدخل الرقابة على أساس الخطر.  •	

نظم المعلومات الادارية والتقارير الرقابية.   •	

منهجية التثقيف المالي.  •	

تطبيقات عملية متنوعة.•	

الجزء السادس: تحديد الـضمانات والإجراءات الاحترازية للمحفظة

الضمانات الشخصية.•	

التأمين متناهي الصغر.   •	
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سجل الضمانات المنقولة. •	

الدفع الإلكتروني، والدفع بالهاتف المحمول. •	

تطبيقات عملية متنوعة.•	

الجزء السابع: تقييم القدرات لدراسة معاملات التمويل متناهي الصغر  

مكونات اعداد الحالة العملية لدراسة طلب التمويل. •	

مهارات إعداد التقارير الائتمانية اللازمة لاتخاذ القرار الائتمانية.•	

 تطبيقات عملية.  •	

الجزء الثامن: تطبيق اتخاذ القرار الائتماني في التمويل متناهي الصغر )حالة 
عملية تجريبية_ دراسة ذاتية(

تحليل الحالة العلمية للتمويل متناهي الصغر•	

اظهار قدرات المشاركين التحليلية بتطبيق:•	
	þ .التحليل المالي والائتماني
	þ.الأدوات والتقنيات والنماذج المختلفة الممكنة
	þعرض الحالة العلمية التجريبية

اظهار قدرات المشاركين في كيفية عرض ما تم تحليله من خلال:•	
	þنموذج الدراسة الائتمانية
	þعرض تقديمي باور بوينت

حالة عملية نهائية•	

استراتيجية التقييم:  
سيتم تقييم المتدربين بناء على تفاعلهم اثناء البرنامج ومشاركتهم في التدريبات 

الجماعية.

يتم عقد اختبارين للمشاركين خلال الشهادة مقسمة على الأجزاء وسيتم •	
احتساب متوسط نسبي للاختبارات 70% لاجتياز الشهادة. 

	þ)40% مناقشة حالة عملية نهائية )مجموعات عمل
	þ.60% درجة للاختبار النهائي

اجتياز هذا البرنامج بنجاح يؤهل المتدربين للحصول على:
6.8 وحدات التعليم المستمر

اللغة المستخدمة:
العربية

متطلبات الحضور:
لا يوجد

 ٢١0٠٠
جنيه مصري


