
وصف البرنامج:
تم تصميم هذا البرنامج لتناول احتياجات السوق التي لوحظت مؤخرا، والتي تتلخص 

في تنمية المهارات الأساسية للعاملين في مجالات الخدمات التمويلية غير المصرفية 
في المؤسسات والبنوك حيث يتم دراسة الجوانب الفنية والتشريعية لقطاعات التمويل 

العقاري والتأجير التمويلي وكذلك الخصيم ورأس المال المخاطر والتأمين متناهي الصغر، 
ويهدف هذا البرنامج الى دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال تأهيل كوادر 

فنية متخصصة قادرة على التقديم الفعال للخدمات المالية غير المصرفية.

إلى من يوجه البرنامج:
العاملين بإدارات الائتمان للمشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر والمشاريع 

الكبيرة ومديري علاقات العملاء.

أهداف البرنامج: 
بنهاية هذا البرنامج، سيتمكن المشاركون من:

التعرف على الملفات الائتمانية لتحسين جودة محفظة الإقراض •	

التعرف على مهارات بيع أفضل لتمويل المنتجات غير المصرفية•	

تطبيق المهارات التحليلية للأنواع المختلفة للتمويل الغير مصرفي في ضوء •	
الاستراتيجيات المحلية

محتويات البرنامج
الجزء الأول: التعرف على الملفات الائتمانية لتحسين جودة محفظة الإقراض 

)تعلم الكتروني( 

مقدمة عن الخدمات التمويلية غير المصرفية•	

توضيح الأهمية وأوجه الاستفادة من للخدمات المالية غير المصرفية•	

التعرف على الأنواع المختلفة للمؤسسات والهيئات مقدمة الخدمات المالية •	
خارج القطاع المصرفية

استعراض نماذج وقصص نجاح مصرية وعالمية تم دعمها من خلال الأنواع •	
المختلفة للخدمات التمويلية غير المصرفية

الجزء الثاني: التعرف على مهارات بيع أفضل لتمويل المنتجات غير المصرفية

التعريف بالتخصيم•	

التعريف بالتأمين متناهي الصغر•	

التعريف برأس المال المخاطر•	

التعريف بالتأجير التمويلي•	

التعريف بالتمويل العقاري•	
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الجزء الثالث: تطبيق المهارات التحليلية للأنواع المختلفة للتمويل الغير مصرفي 
في ضوء الاستراتيجيات المحلية

شرح تطبيق الممارسات العملية في ادارة التمويل غير المصرفي•	

أهم ملامح القوانين والتشريعات القرارات الحديثة والحوافز لدعم قطاع •	
المشروعات الصغيرة والمتوسطة

نظرة تفصيلية عن السوق المحلي للخدمات المالية غير المصرفية•	

تطبيق عدد 5 حالات للدراسة والتحليل للأنواع المختلفة للتمويل غير المصرفي•	

استراتيجية التقييم والحضور:
20% على المشاركة•	

80% على التدريبات داخل القاعة والحالات العملية المشتركة•	

أجزاء التعلم الالكتروني )الأول(: حصول المشارك على درجة 50% من الاختبار •	
القصير بنهاية الجزء وعدد محاولات الإعادة 3 مرات

يجب على كل مشارك الحصول على درجة نجاح بنسبة ٪60•	

اجتياز هذا البرنامج بنجاح يؤهل المتدربين للحصول على:
عدد 1.3 وحدات تعليم مستمر•	

اللغة المستخدمة:
العربية•	

متطلبات الحضور:
خبرة عملية بمجال التمويل المصرفي والغير مصرفي لمدة سنة واحدة. •	
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